Datenschutzinformation AXA Gruppenversicherungen

Mit dieser Datenschutzinformation stellen wir IThnen die nach
der EU Datenschutz-Grundverordnung (,,DSGVO*“) vorge-
schriebenen Informationen iber den Umgang mit Ihren per-
sonenbezogenen Daten zur Verfligung. Bitte beachten Sie
auch die gesonderte ,Einwilligung in die Erhebung und Ver-
wendung von Gesundheitsdaten und Schweigepflichtentbin-
dungserklarung® (,,Einwilligung & SEE*), mit der wir ergén-
zend erforderliche Erklarungen zum Umgang mit Gesund-
heitsdaten einholen und Sie Uber den Umgang mit diesen
Daten informieren, falls der von lhnen abgeschlossene Ver-
sicherungsschutz auch die Verarbeitung von Gesundheits-
daten beinhaltet.

|. Verantwortliche Stelle

Datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle fur die Verarbei-
tung personenbezogener Daten ist der in lhrer Versiche-
rungsbestatigung ausgewiesene Versicherer,

AXA France Vie S.A.
Zweigniederlassung Deutschland
Berliner Stra3e 300

63067 Offenbach

Deutschland

und/oder

AXA France IARD S.A.
Zweigniederlassung Deutschland
Berliner StraRe 300

63067 Offenbach

Deutschland

nachfolgend zusammen auch als ,,Wir“ oder ,,AXA“ be-
zeichnet. Die deutschen Zweigniederlassungen beider Ver-
sicherer werden jeweils durch ihren Hauptbevollméchtigten
vertreten.

Sie kdnnen die 0.g. AXA-Versicherer auch wie folgt per E-
Mail oder telefonisch erreichen:

E-Mail: clp.leistungsservice@partners.axa

Telefon: 06915 325 3498

Il. Datenschutzbeauftragter

Der Datenschutzbeauftragte fiir die 0.g. Versicherungsge-
sellschaften ist wie folgt zu erreichen:

AXA France Vie S.A./ AXA France IARD S.A.
Zweigniederlassung Deutschland

— Datenschutzbeauftragter —

Berliner StralRe 300

63067 Offenbach

Deutschland

E-Mail: clp.de.dataprivacy @partners.axa
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lll. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbei-
tung, Quellen personenbezogener Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der DSGVO und aller weiteren maf3geblichen Ge-
setze.

Die von lhnen in der Beitrittserklarung zum Gruppenversi-
cherungsvertrag angegebenen Daten (,,Antragsdaten®)
verarbeiten wir zur Einschéatzung des zu versichernden Risi-
kos. Die Antragsdaten werden von Ihnen gegeniiber dem
Versicherungsnehmer des Gruppenversicherungsvertrages
angegeben und von diesem an uns Ubermittelt. Nach dem
wirksamen Beitritt zum Gruppenversicherungsvertrag als
Versicherter verarbeiten wir lhre Antragsdaten und die von
Ihnen uns gegenuliber weiteren mitgeteilten personenbezo-
genen Daten zur Durchfiihrung des Versicherungsschutzes,
insbesondere im Leistungsfall. Diese Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Artikel 6
Abs. 1 b) DSGVO.

Die Bereitstellung der im Antrag bzw. in der Beitrittserkla-
rung abgefragten Daten ist zur Einschatzung des zu versi-
chernden Risikos und zur Entscheidung tiber den Abschluss
des Versicherungsschutzes erforderlich; ohne diese Daten
kénnen wir lhren Antrag bzw. lhre Beitrittserklarung nicht
prifen. Nach Abschluss des Versicherungsschutzes werden
wir Ihnen bei der Abfrage von personenbezogenen Daten
jeweils mitteilen, ob diese zur Durchfuhrung des Versiche-
rungsschutzes erforderlich sind. Dies ist regelmé&Rig dann
der Fall, wenn die Bereitstellung personenbezogener Daten
von lhren Verpflichtungen nach dem Versicherungsvertrag
umfasst ist.

Falls der von lhnen abgeschlossene Versicherungsschutz
auch die Verarbeitung von Gesundheitsdaten beinhaltet,
verarbeiten wir die in der Einwilligung & SEE genannten be-
sonderen Arten personenbezogener Daten (insbesondere
Gesundheitsdaten) zu den in der Einwilligung & SEE ge-
nannten Zwecken. Diese Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten erfolgt auf Grundlage von Artikel 9 Abs. 2 a)
DSGVO. Hinweise zur Erforderlichkeit der in der Einwilli-
gung & SEE genannten Daten, zum Widerruf der erteilten
Einwilligungen und Erkléarungen und den mdglichen Folgen
eines solchen Widerrufs finden Sie in der Einwilligung &
SEE.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Abs. 1 f)
DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein zur Wer-
bung fir unsere eigenen Versicherungsprodukte sowie fiir
Markt- und Meinungsumfragen, zur Gewahrleistung der IT-
Sicherheit oder zur Erkennung von Hinweisen, die auf Ver-
sicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen.



Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten, der Bekdmpfung der Geldwa-
sche oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetz-
lichen Regelungen i.V.m. Artikel 6 Abs. 1 c) DSGVO.

In der Risikoprifung nutzen wir auch automatisierte Verfah-
ren zur Einschatzung individueller Risiken. Auf Basis |hrer
Angaben bei Antragstellung entscheiden wir dann automati-
siert, zu welchen Bedingungen Versicherungsschutz gebo-
ten werden kann, wie z.B. tiber mégliche Risikoausschlisse
oder Uber die Hohe der von lhnen zu zahlenden Versiche-
rungspramie.

Die automatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Un-
ternehmen vorher festgelegten Regeln zur Priifung und Ge-
wichtung der Informationen.

Dabei ist das Ergebnis der Risikoprifung abgestimmt mit fol-
genden Prifungsergebnissen:

—  ohne Erschwernis oder
—  mit Risikozuschlag und/oder
—  nicht versicherbar oder
—  Prifung im Innendienst.

Unsere Annahmeentscheidungen sind auf statistische Da-
tenmodelle und Expertenwissen gestutzt, die kontinuierlich
weiterentwickelt werden und die Basis unserer Risikopri-
fung bilden.

V. Kategorien von Empféangern personenbezogener Da-
ten

Wir kénnen personenbezogene Daten in dem zur Durchfiih-
rung des Versicherungsschutzes erforderlichen Umfang an
Ruckversicherer oder selbsténdige Vermittler Ubermitteln.

Da Sie im Rahmen eines Gruppenversicherungsvertrages
versichert sind, kdnnen wir personenbezogene Daten, die im
Zusammenhang mit der Durchfihrung des Versicherungs-
schutzes entstehen, auch an den Versicherungsnehmer
Ubermitteln. Hiervon ausgenommen sind Gesundheitsdaten.

Zudem kdnnen wir die Durchfihrung bestimmter Aufgaben
an externe Dienstleister Uibertragen. Die von uns mit der Ver-
arbeitung personenbezogener Daten beauftragten Dienst-
leister werden von uns unter Beachtung der anwendbaren
datenschutzrechtlichen Vorschriften vertraglich verpflichtet
und nehmen diese Aufgaben ausschlief3lich im Rahmen von
uns erteilter Weisungen wabhr. Bei den Ubertragenen Aufga-
ben kann es sich z.B. um die Vertragsverwaltung, den Kun-
denservice, die Bearbeitung von Leistungsfallen, die Erbrin-
gung von Assistance-Dienstleistungen und die Bearbeitung
von Ein- und Ausgangspost handeln.

Soweit die ausgelagerten Aufgaben auch den Umgang mit
besonderen Arten personenbezogener Daten (insbeson-
dere Gesundheitsdaten) umfassen, finden Sie weitere Infor-
mationen in der Einwilligung & SEE.
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V. Datentbermittlung in Drittstaaten

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aul3er-
halb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Ubermit-
teln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch
die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau
bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzga-
rantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vor-
handen sind.

VI. Speicherdauer

Wir l16schen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fir
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen un-
ser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetz-
liche Verjahrungsfrist). Zudem speichern wir lhre personen-
bezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet
sind, etwa zur Erfullung von handels- oder steuerrechtlicher
Aufbewahrungsvorschriften oder nach dem Geldwaschege-
setz.

VII. Ihre Datenschutzrechte

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu wider-
sprechen.

Soweit wir Daten zur Wahrung eines berechtigten Interesses
verarbeiten, kdnnen Sie Widerspruch gegen diese Verarbei-
tung Ihrer Daten einlegen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen.

Sie haben das Recht, unter den o.g. Kontaktdaten jederzeit
Auskunft zu den Uber Sie gespeicherten personenbezoge-
nen Daten und die Berichtigung unrichtiger oder unvollstan-
diger Daten zu verlangen.

Sie kénnen in den gesetzlich vorgesehenen Féallen die L6-
schung lhrer personenbezogenen Daten oder die Ein-
schrankung der Verarbeitung verlangen oder Ihr Recht auf
Datenubertragbarkeit ausiiben.

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten kénnen Sie sich un-
ter den vorstehenden Kontaktdaten an unseren Daten-
schutzbeauftragten wenden. Wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten gegen die DSGVO verst6R3t, sind Sie zudem
berechtigt, eine Beschwerde bei der fiir uns zustéandigen Da-
tenschutzaufsichtsbehdrde einzulegen:

Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz
und Informationsfreiheit
Gustav-Stresemann-Ring 1

65189 Wiesbaden
https://datenschutz.hessen.de




VIII. Aktualisierungen

Diese Datenschutzinformationen werden Uberarbeitet, so-
weit wir die Art und Weise der Datenverarbeitung andern
oder falls der Gesetzgeber bzw. eine Aufsichtsbehérde An-
derungen erforderlich macht. Sie kénnen eine aktuelle Ver-
sion der Datenschutzinformationen jeweils auf unserer Web-
seite finden:

https://de.clp.partners.axa/datenschutz

Auf Wunsch senden wir Ihnen diese Datenschutzinformatio-
nen auch gerne per Post zu.

* % %
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