
Name und Vorname des (ersten) Kontoinhabers

Name und Vorname des zweiten Kontoinhabers bei Gemeinschaftskonten

Anschrift (Straße, Hausnummer, Postleitzahl und Ort)

Kontonummer (die letzten 10 Stellen der IBAN)

Der Bundesgerichtshof (BGH) hat am 27.04.2021 entschieden, dass die bisherigen Regelungen zu Änderungen der Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen (AGB) von Banken unwirksam sind. Bisher hatten wir Sie über Änderungen unserer AGB infor-
miert und eine Frist von 2 Monaten eingeräumt, in der Sie den Änderungen widersprechen konnten. Wenn Sie sich nicht bei 
uns gemeldet hatten, lag darin eine stillschweigende Zustimmung. Diese Vorgehensweise hat der Bundesgerichtshof nun als 
unwirksam angesehen. Es kann also sein, dass wir Entgelte, die wir im Vertrauen auf die Wirksamkeit dieses Änderungsme-
chanismus eingeführt hatten, tatsächlich nicht wirksam mit Ihnen vereinbart haben. 

Mit diesem Antrag beauftragen Sie uns, zu überprüfen, ob sich aus dem BGH Urteil eine Erstattung von Entgelten ergibt. 
Sollte sich herausstellen, dass wir  im Zeitraum seit 01.01.2018 Entgelte zu Unrecht belastet haben, erhalten Sie eine Gut-
schrift. Eine Übersicht der jeweiligen Positionen werden wir Ihnen in Ihrer Post-Box zur Verfügung stellen. Wenn Sie kein 
Girokonto bei uns besitzen, erfolgt die Gutschrift auf das Extra-Konto.

 

 

 

 

Erstattungsantrag Entgelte
Bitte füllen Sie das Dokument direkt am PC (nicht handschriftlich) aus, bevor Sie es ausdrucken und  
unterschreiben. Nur so können wir eine schnelle Bearbeitung gewährleisten.

Senden Sie es per Post an: ING-DiBa AG, 60628 Frankfurt am Main

Hinweis zur Bearbeitungsdauer: Nach der individuellen Prüfung starten wir Anfang September mit den Gutschriften auf die Konten.
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Persönliche Angaben

Entgelterstattung

Datum/Unterschriften

!

Datum Unterschrift erster Kontoinhaber oder
erster gesetzlicher Vertreter

Unterschrift zweiter Kontoinhaber oder
zweiter gesetzlicher Vertreter
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