
 

Vorgangsnummer: 0101444260 (0)
Bitte legitimieren Sie sich

Sehr geehrter Herr MustermannNN,

mit der Baufinanzierung begrüßen wir Sie neu bei der ING. Aus diesem Grund möchten wir gerne
Ihre Identität überprüfen – mit einer schnellen Legitimation.

Legitimieren Sie sich bitte, wie im weiteren Anhang beschrieben:
• Legitimieren Sie sich am schnellsten per Video-Chat mit Ihrem Personalausweis oder

Reisepass.
• Oder in einer Postfiliale mit dem PostIdent-Coupon aus der Anlage.

Wichtig: Die Legitimation muss spätestens 6 Wochen nach Vertragsannahme abgeschlossen
sein. Sobald Sie legitimiert sind und uns der vollständig unterschriebene Darlehensvertrag
vorliegt, wird Ihr Darlehenskonto eröffnet und Sie erhalten postalisch Ihre Zugangsdaten zum
Online-Banking.

Erst wenn Sie sich legitimiert haben und alle Auszahlungsvoraussetzungen erfüllt sind, kann Ihr
Darlehen ausgezahlt werden.

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern für Sie da.

Mit freundlichen Grüßen

Ihre ING-DiBa AG

Matthias Bayer
Leiter Service

Thomas Nix
Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschäft
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Am Tyrol 11
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Achtung, MaV!
Formular und diesen Coupon im
Postsache-Fensterbriefumschlag
oder im Kundenrückumschlag an
angegebene Anschrift schicken!

Bitte nehmen Sie diesen Coupon und lassen Sie sich bei
einer Postfiliale mit einem gültigen Personalausweis oder Reisepass
identifizieren.

Wichtig!

Referenznummer

Achtung, MaV!
• Barcode einscannen
• POSTIDENT BASIC ®-Formular nutzen
• Formular an Absender

MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline.

Abrechnungsnummer

✂

ING-DiBa AG

60628 Frankfurt am Main
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Achtung, MaV!
Formular im Postsache-Fenster- 
briefumschlag oder im Kunden- 
rückumschlag an angegebene  
Anschrift schicken!
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Per Video-Chat
Das brauchen Sie:
•  Ihren gültigen Personalausweis oder Reisepass

•  Tablet, PC oder Smartphone mit Webcam für 
 Video-Telefonie

So leicht geht’s:
•  Einfach auf www.webid-solutions.de/ing Ihre persön-

lichen Daten eingeben und den Video-Chat starten.

•  Ein Mitarbeiter von WebID Solutions führt Sie durch das 
Gespräch und legitimiert Sie gerne.

In der Postfiliale 
Das brauchen Sie:
•  Ihren gültigen Personalausweis oder Reisepass

•  Den unten stehenden PostIdent-Coupon

So leicht geht’s:
•  Einfach mit dem Coupon zur nächsten  

Deutschen Post gehen.

•  Der Postmitarbeiter sendet alle Unterlagen an die ING.

Ihre Referenznummer

Wie Sie sich innerhalb der nächsten 2 Wochen legitimieren, entscheiden Sie: Bequem von zu 
Hause per  Video-Chat oder bei der nächsten Deutschen Post in Ihrer Nähe – beide Wege sind 
natürlich kostenlos für Sie.

Jetzt schnell und einfach legitimieren

Einfach  
und

bequem

Für den ersten Kontoinhaber:  MaxMN MustermannNN

10BA5118671532

Für den ersten Kontoinhaber:  MaxMN MustermannNN
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