ooooooooooo

Digitale
Antragshestatigung




Kein Ausdrucken Annahme fiir den
des Antrags mehr Kunden einfach per
Knopfdruck

Annahmefristen werden dadurch bis
Spart Zeit und Papier- damit effizent zum letzten Moment nutzbar, da der
und ressoucenschonend Postweg wegfidllt

Schnelle Reaktion Annahme sogar Objektcheck,

bei Konditions- direkt im Gesprach Digitaler Antrag,

anderungen moglich Digitaler Kontoblick
Wenn dem Kunden das Angebot gefillt, 3 MaRnahmen mit sehr viel Potential

Die Konditionen dndern sich? Kein kann er es sogar noch im Gesprdch fiir Zeitersparnis, Kostenersparnis und

Problem! Der Kunde kann sofort per annehmen - Das sorgt direkt fur mehr Aufwandsersparnis
Knopfdruck annehmen Verbindlichkeit



Digitale Antragshestatigung: Was bedeutet das konkret?

Heute:

Der Kunde druckt den Antrag aus, unterschreibt ihn, er wird eingescannt und kann dann mit den Unterlagen zusammen zur Prifung
eingereicht werden

Zukiinftig:

Der Kunde nimmt mit wenigen Klicks den Antrag online. Der Berater hat im System immer im Blick, ob und wann der Kunde
angenommen hat.

Q Kein Ausdrucken mehr, kein physisches Unterschreiben mehr - einfach, schnell und digital



Blick ins System

varienen |

LR BVAVIVAVLY) ANnuitatenaarienen

ONLINE-PRUFUNG UND ANTRAGSEINREICHUNG

Schritt 1

Schritt 2

Schritt 3

Schritt 4

Schritt 5

Schritt 6
Schritt 7

Erstellen Sie das Begleitschreiben

Beratung

Sollten Sie die Beratung nicht personlich durchgefiihrt und den Berater noch nicht in lhrer
Antragspipeline unter Infos voreingestellt haben, so konnen Sie den Berater hier X auswahlen.
Voraussetzung fiir die Auswahlmaglichkeit ist die vorangegangene Anlage als Untervermittler (siehe
auch Handout Untervermittler).

Antragsdaten vorbereiten und die Liste der Mindestunterlagen erzeugen

Handigen Sie dem Kunden mit dem Antrag das ESIS-Merkblatt aus

Mehrfachantrag: wollen Sie mehrere Antrage zu dem / den Kunden an die ING tibermitteln (z.B. Kauf
mit Kapitalbeschaffung)?

Tragen Sie hier die Daten zum Energieausweis ein

Auch den Einstieg zum Digitalen Antrag
finden Sie im Reiter

LING Direkt" unter dem Button
,vorbereitung zur Einreichung”.

2 Begleitschreiben

O Es hat eine Beratung stattgefunden.

Eine Dokumentation dariiber wurde dem Kunden schriftlich zur Verfiigung
gestellt.

O Es hat keine Beratung stattgefunden

/' EBA Fragen beantworten

2 Erzeugen - Hinweis: das Angebot dient zur Kundeninfo und muss nicht
mehr unterschrieben werden, es befindet sich nach Erzeugung im

Angebotsreiter

@ Drucken

' Nein v

\l - -
& Angaben zum Energieausweis

Objektscoring, ING-Online-Priifung und autom. Objektvalidierung iiber einen Dienstleister

» Vorbereitung fiir Einreichung

1U Janre




Blick ins System

Vorbereitung fiir Einreichung
Maurice Antragsflexi | ING-DiBa AG | 4.11%

Machbarkeit

@ Vorpriifung 5 Objektcheck (0/2)

@ Machbarkeit
Bonitatscheck @

Bestatigung der Daten

Pre-Check (0/

Sie landen auf der Seite ,Machbarkeit” in
der neuen Strecke.

Um nun zum Digitalen Antrag zu
gelangen, klicken Sie den MenUtpunkt -
.Bestdtigung der Daten in der
,Machbarkeit” an




Blick ins System

Vorbereitung fiir Einreichung

Maurice Antragsflexi | ING-DIBa AG | 4.11%

@ Vorpriifung v

@ Machbarkeit

Machbarkeit

Objektcheck (0/2)

Bonitatscheck @

Bestatigung der Daten

Hier versenden Sie die
Finanzierungsanfrage an alle
Antragsteller an die E-Mailadresse, die
Sie im System eingepflegt haben.

o Bitte keine Datenanderung nach Versand der Finanzierungsanfrage vornehmen. Datenancerungen fuhren dazu. dass der

Finanzierungsantrag erneut bestatigt werden muss.

Finanzierungsanfrage an alle Antragsteller senden

| =% I Finanzierungsanfrage an alle Antragsteller senden

Pre-Check (0/2)

B> Finanzierungsanfrage senden




Blick ins System - Hinweismeldung Datenanderung

Vorbereitung fiir Einreichung

Machbarkeit — -
Maurice Antragsflexi | ING-DiBa AG | 411% W|cht|g; Haben Sie nach dem Versand
des Finanzierungsantrags Daten im
@ vorprufung v Objektcheck (0/2) Antrag gedndert, muss ein neuer v
Finanzierungsantrag versendet werden.
@ Machbarkeit
Bonitdatscheck @ v
Bestatigung der Daten @ Ergebnis ausstehend N
Status Antragsteller Hinweis Datum Aktion
= Versendet ﬁ:::n[i;:f[‘lzlﬁl — = 1304 2026,11:11 C Emeut senden
Haben Sie den Finanzierungsvorschlag © Versendet M?"ij’:”iﬂl:j’:]roj 13.04.2026, 11:11 C' Emeutsenden
versendet, erkennen Sie das am Status

V., Finanzierungsanfrage herunteriaden

,Versendet*

Sollte es zu Problemen beim Versand
Pre-Check (0/2) gekommen sein, kann die Mail pro
Kunde erneut versendet werden







Blick ins System - Kundenansicht

[TESTMAIL] Bestatigung der Daten zu lhrem Baufinanzierungs-Vorhaben [original RCPT TOs (including bcc): [joseferster@webbb.at]]

System <noreply@ehyp.de>

An

Irene Irrwicht

’ € Antworten %) Allen antworten —> Weiterleiten ‘

oo

Bestatigung der Daten zu Ilhrem Baufi-
nanzierungs-Vorhaben

Guten Tag Irene Irrwicht

um mit der Bearbeitung Ihrer Kreditanfrage fortfahren zu konnen, benotigen wir lhre
Bestéatigung aller Angaben zu Ihrer Perosn, dem Objekt und der Finanzierung.

Bitte klicken Sie auf "Jetzt Daten bestatigen”, um das PDF-Dokument zu 6ffnen. Uberpriifen
Sie alle Details sorgféltig und bestatigen Sie die Angaben bei Korrektheit. Dieser Schritt ist flir
die weitere Bearbeitung lhrer Anfrage bei der Bank notwendig.

Jetzt Daten bestitigen

Haben Sie noch Fragen? Dann melden Sie sich gerne bei mir

Beste Griile
Frank Meierin

Di 04.11.2025 11:31

Der Antragssteller erhdlt eine E-Mail mit

einem Link, um den Finanzierungsantrag
anzunehmen. Dazu klickt er auf den Link
in der Mail.

Hinweis: Jeder Link kann nur 1x vom
Antragsteller angeklickt werden, danach
ist er ungultig.




Blick ins System - Kundenansicht

D[ e x| B spiioncemencdtie x| B} spsaiondocmencibie x | @ e taion ok il X | 5 Ariguich s bner S x| ) (MNG 45Tt e P9 X1 Home <+ - 3 x

— (& @ O bhupsy/stowasser2077149.home-accehyp.defogin/magic-link7actionToken = ey/hoGa0illUzUxMilsInRScCIgOIAISIdU liwia2IkliA6I CI4YjYAMmMUA Yy OWNTKLTRmNmUtODY3NCOWYZVINTBIZGUz MTYifQ.eyle HAIQ E3NjMxMzQ3 ODksimthdCleMTe2.. A 7 {3 = Q o
A

Identitat bestatigen

Um zum D|g|tq[en Antrag ZU gelangen Bitta bestatigen Sie Inra Ioentitat, indem Sie die Postleitzan! Inres
asgu = ? Hauptwohnsitzes angeben.
bestdtigt der Antragsteller seine

Identitdt mit seiner Postleitzahl [ 52080 >

v (A B Qs SR I CREORY A - - 10



Blick ins System - Kundenansicht

™ | =Hp-TetHaan xl ica tion-d Oeibde x| {3} applicati -ceQeffde X | (b test iteration broker_analysi x| 3 A icht zu Brander StaBe 5 x |Q [IMING-437] Antrag Ober PRPIus X (1) Home x + - g X
& G @ o] https://stowasser2077149 home-zcc.ehyp.de/public/document-consent/cb 76c8af-6417-4bee-Scd0-b19¢ 11322813 /zpphicants/84360b69-c281-424 - b 863-d ddbc1e0cd5 /documents/21291835-929F-41%e-bcl8-cbd65c594e9a A Te G = ° 0
a

Datenbestatigung Finanzierungsantrag

Lesen Sie die Dokumeni(e) sorgfaltig durch und prifen Sie

diese nach Richtigkeit. Seite 1 von 6
o -
© Doumente bestitgen Baufinanzierung Antrag ING

2wischen der ING-DIBa AG, Theodor-Heuss-Allee 2, 60486 Frankfurt am Main, im Folgenden _ING® genannt,
und den nachfolgend genannten Darlehensnehmenden.

Wichtiger Hinwels! Dieser Antrag wird maschinell verarbeitet. Wir bitten Sie, lhre Eintrtigein
Druckbuchstoben vorzunehmen. Alle Angaben sind zur Kreditprofung zwingend notwendig.
Eintrage auRerhalb der vorgesehenen Felder konnen nicht berucksichugt werden. Vergangsnummer (falls vorhanden)

@) Finanzierungsantrag

® Neufinanzierung || Anschlussfinanzierung () Weitere Finanzierung Vermittler-Nummer 9800003520

Der Antragsteller kann sich nun den
Digitalen Antrag ansehen.

1. Perstinliche Angaben (Bitte korrigieren, falls erforderlich)

Antragstellertin 1
Anrede ® Frau O Herr O Neutrale Anrede [ prof. 1Dr. Stever-ID

Durch das Anklicken des Buttons Nome Dobbel
,Korrektheit der Daten bestdtigen” iy = Ease

- ; Geburtsdatum iy (02.11.1990 Geburtsland ~ Albanien
nimmt er ihn an. Strafe Brander Strale

pLz 52080 ot Aachen

Staatsangehorigeit 1 (Land)  DAnemark

Staatsangehorigkeit 2 (Land)  |talien

Staatsangehénigkeit 3 (Land) Ma|ta

Telefon Mobil +4917655433222 Weitere Telefonnr.
E-Maif* CarlaDoppel@amx.de

Farnilienstand O ledig (@) verheiratet () zusammenlebend () geschieden () getrenntlebend () verwitwet [ | Gutertrennung N

N 51

Bitte lesen Sie das Dokument volistindig und scrollen Sie bis zum Ende, um die Korrektheit Ihrer Daten zu bestiatigen.

10°C

1—qumbewau == Q Suche L (' : G @ g g f ? g 1558

13.11:2025



Blick ins System - Kundenansicht

Finanzierungsantrag: Daten bestétigen

[:] Ich handle im eigenen wirtschaftlichen Interesse und nicht auf fremde Veranlassung (insbesondere nicht als

Treuhander). Ferner bestatige ich, dass ich alle Angaben wahrheitsgemaRR gemacht habe. Befreiung vom
Bankgeheimnis: Ich habe die mir per E-Mail mitgeteilten Hinweise der Bank zur Ubermittlung von Daten an die
SCHUFA und die Creditreform (betrifft nur Freiberufler/-innen, Selbsténdige oder geschaftsfilhrende Gesellschafter/-
innen) sowie zur Dateniibermittlung an Vertriebspartner und -partnerinnen zur Kenntnis genommen und befreie die
Bank insoweit vom Bankgeheimnis.

Ich willige ein, dass die Bank das automatisierte Verfahren zur Ubermittlung von Daten aus dem maschinell gefiihrten
Grundbuch in unserem Auftrag zur Priifung meines Darlehensantrags nutzt. Dies gilt auch fiir die Ubermittlung von
Antragen auf Auskunft aus dem Grundbuch gemaR § 133 Abs. 4 Grundbuchordnung. Die Einwilligung kann und wird
von der Bank nur dann genutzt werden, wenn ich bereits (Mit-)Eigentiimer bzw. Erbbauberechtigte(r) des betroffenen
Grundstiicks bin. Die Einwilligung bezieht sich auf samtliche Grundbiicher in die ich als (Mit-)Eigentiimer bzw.
Erbbauberechtigte(r) eingetragen bin oder werde.

Nach dem Klick auf das Bestdtigungsfeld
bekommt der Antragsteller eine
Hinweismeldung, in der er durch
Anklicken der Checkboxen bestdtigt,

Abbrechen

dass er auf eigene Rechnung handelt,
alle Daten wahrheitsgemadf sind und er
uns die Verarbeitung seiner Daten auch
die digitale Ubermittlung von
Grundbuchdaten - gestattet.

12



Blick ins System - Kundenansicht

M | eHyp-TestHanah X | application-document-cedefbde X | 5 spplication-document-ceDefbde X | Kb test itaration broker_analysicasx % | G Amitsgericht 2u Brander Straie 5 X | () [IMING=437] Antrag Gber PPIs X ) Home

& G W ® https:;//stowasser2077149 home-acc.ehyp.de/public/document-consent/cb76c8af-64{7-462e-9cd0-b19c113228f3 /applicants/3e=89867-28b4-477b-ac2a- 16ff49feccd7/thanks

Nach der Bestdtigung dieser Punkte ist
die Annahme des Digitalen Antrags fr
den Kunden abgeschlossen

B e

) Stark bewilkt

Vielen Dank, die Daten wurden erfolgreich bestatigt

Sobald alle Antragsieller die Dekumente bestatigt haben, ernalten Sie eine E-Mail zum
Herunteriaden der bestatigten Dokumente als PDFE. Sie konnen die Seite jetzt schiielien

Q suto LA -eecffom

16:56
15.11.2025

v

13






2 &
Blle Ins SYStem Um zu prtfen, ob ein Antragsteller den
Digitalen Antrag bereits angenommen
hat, steigen sie einfach wieder in die
varienen | 3U1.20U,0U A neue Strecke ein. 1U Janre
ONLINE-PRUFUNG UND ANTRAGSEINREICHUNG Hinweis: Wenn alle Antragsteller
Schritt 1 Erstellen Sie das Begleitschreiben angenommen haben, erhalten Sie eine
Schritt 2 frniang Systemmeldung dartber per E-Mail in ihr
Sollten Sie die Beratung nicht personlich durchgefiihrt und den Berater noch nicht in Ih{ Postfach chriftlich zur Verfiigung
Antragspipeline unter Infos voreingestellt haben, so kdnnen Sie den Berater hier X auswihlen. gestellt.
Voraussetzung fiir die Auswahlmaglichkeit ist die vorangegangene Anlage als Untervermittler (siehe O Es hat keine Beratung stattgefunden
auch Handout Untervermittler). 2 EBA Fragen beantworten
Schritt 3 Antragsdaten vorbereiten und die Liste der Mindestunterlagen erzeugen " Erzeugen - Hinweis: das Angebot dient zur Kundeninfo und muss nicht

mehr unterschrieben werden, es befindet sich nach Erzeugung im

Angebotsreiter

Schritt 4 Handigen Sie dem Kunden mit dem Antrag das ESIS-Merkblatt aus Drucken

Schritt 5 Mehrfachantrag: wollen Sie mehrere Antrage zu dem / den Kunden an die ING iibermitteln (z.B. Kauf =

| Nein v
mit Kapitalbeschaffung)? L |

N\ a "
Schritt 6 Tragen Sie hier die Daten zum Energieausweis ein & Angaben zum Energieausweis

Schritt 7 Objektscoring, ING-Online-Priifung und autom. Objektvalidierung iiber einen Dienstleister » Vorbereitung fiir Einreichung




Blick ins System

Vorbereitung fiir Einreichung
Maurice Antragsflexi | ING-DiBa AG |4.11%

@ Vorpriifung v

@ Machbarkeit

Machbarkeit

Objektcheck (0/2)

Bonitatscheck

@ Bestitigung der Daten

Klicken Sie zur Uberpriifung des Staus
des Digitalen Antrags wieder auf den
Menupunkt ,Bestdtigung der Daten®.

Der Status ,Bestdtigt” bedeutet, dass der
Antragsteller den Antrag angenommen
hat

© Bestatigt ~

o Bitte keine Daten@nderung vornehmen. Datenanderungen fiihren dazu, dass der Finanzierungsantrag erneut bestatigt werden muss

Status Antragsteller

Mini, Antragsflexibilisierunc
@ Bestatigt 5 =

mini2antragsflexi@ing.de

Maurice, Antragsflex

Bestatigt
® 2 mauriceantragsflexi@ing.de

Pr eck)/2)

Hinweis

Datum Aktion

13.04.2026,11:28

13.04.2026,11:29

4, Finanzierungsanfrage herunterladen




Blick ins System

im] eHyp - Test Hannzh X @ application-document-ceQefbd=- X |@ application-document-caDeféde. X Iﬂ test_jtaration_broker_analysisxlex X | 5 Amtsgericht zu Brander Strage S° X | (i1 Home x | FinznzisrungsantragDoppsl_Ferl X —+

e C, N

Vorbereitung fiir Einreichung Finale Priifung

Carla Doppel | Test Hannah | 3.78%

@ Vorpriifung Finale Priifung
Q Die finale Prijfung validiert neben Datenandertingen erneut den Objektcheck. dig Kontoblick und Pre-Check

I -» Finale Priifung curw:hf‘.lhrenl

& Machbarkent

[ (6] https://acc.ehyp.de/ehyp/serviet/ehyp?_rvc=area%3Dworkplace%7Cstyle?3Dehyp&view=brokerWorkplace8.comingFramLogin=true#UNUSED | A O

<{ Zuriick - - —~mo
L& ok | Haben Sie alle neuen Services, die in

& nwerinnd dieser Kombination mdglich sind,
durchgefuhrt (Objektcheck,
Bonitdtscheck, Pre-Check, der Digitale
Antrag unter Bestdtigung der Daten),
kédnnen Sie unter ,Finale Prifung” vom
System prifen lassen, ob alle Services
geklappt haben oder noch etwas offen
ist (z.B. ob es Datendinderung seit der
Durchfihrung eines Services gab)

Qwe B Qs r e edfe

13112025

17



Blick ins System

(im] cHyp - Test Hannah X a opplication-document-ceQeibde X @ application-document-ceQefbde X | B testiiterstion broker anslysisidsx X | 5 Amtsgericht zu Brander Stalie 5 X | (11 Home X |@ FinanzierungsantragDoppel Perl X | + = (=] X

& (:" R & httpsf/accehyp.defehyp/serviet/chyp? _rwc=area%3Dworkplace%7Cstyle%3 Dehyp&iview=brokerWorkplace8icomingFromLogin=true#UNUSED =m A O a3 e @ 9

Vorbereitung fiir Einreichung Finale Priifung

Carla Doppel | Test Hannah | 2.78%
@ Vorpriifung '
Status Modul Hinweis Handlungsanweisung

@ Machbarkeit o Objektcheck Ofjekt bestatigt

Bonitatsprifung

& Finale Priifung

Sie erhalten eine kurze
Zusammenfassung der Services - ein
Griner Haken bedeutet, dass der Service
erfolgreich war.

< Zuriick

© 10c .-i= Q Suchs [ m al G @ g 3 f m :5:".1.":::

Stark bewolkt



Blick ins System

varienen |

JU1.20U,uu

ONLINE-PRUFUNG UND ANTRAGSEINREICHUNG

Schritt 1

Schritt 2

Schritt 3

Schritt 4
Schritt 5

Schritt 6
Schritt 7

Schritt 8

Erstellen Sie das Begleitschreiben

Beratung

Sollten Sie die Beratung nicht persdnlich durchgefiihrt und den Berater noch nicht in lhrer
Antragspipeline unter Infos voreingestellt haben, so kdnnen Sie den Berater hier X auswihlen.
Voraussetzung fiir die Auswahlméglichkeit ist die vorangegangene Anlage als Untervermittler (siche
auch Handout Untervermittler).

Antragsdaten vorbereiten und die Liste der Mindestunterlagen erzeugen

Handigen Sie dem Kunden mit dem Antrag das ESIS-Merkblatt aus

Mehrfachantrag: wollen Sie mehrere Antrége zu dem / den Kunden an die ING @ibermitteln (z.B. Kauf
mit Kapitalbeschaffung)?

Tragen Sie hier die Daten zum Energieausweis ein

Objektscoring, ING-Online-Priifung und autom. Objektvalidierung iiber einen Dienstleister

Unterlageneinreichung

Annuitatenaarienen

Kehren Sie nach der Durchfihrung aller
Services wieder auf die ,ING Direkt” Seite
zuruck, kénnen Sie den Vorgang wie
gewohnt an uns Gbergeben.

/ Begleitschreiben
OEs hat eine Beratung | D€Nken Sie daran alle notwendigen
Fine Dokumentation darf UNterlagen vorher entsprechend
gestellt. hochzuladen

O Es hat keine Beratung stattgefunden
Z’ EBA Fragen beantworten

/’ Erzeugen - Hinweis: das Angebot dient zur Kundeninfo und muss nicht
mehr unterschrieben werden, es befindet sich nach Erzeugung im

Angebotsreiter

@ Drucken

Nein V|

A . .
& Angaben zum Energieausweis

» Vorbereitung fiir Einreichung
O per Pos1 O per Upload
» An ING iibergeben
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