
Der Digitale Kontoblick
In der Antragstrecke



Weniger Aufwand
für den Kunden

Objektcheck, 
Digitaler Antrag, 
Digitaler Kontoblick

Weniger 
Dokumente prüfen

Einfacher war der 
Nachweis von 
Eigenkapital noch
nie

Absolute 
Transparenz

Immer die richtigen
Einkommens-
nachweise

Der Kunde kann bis zu 15 Konten
anbinden – kein Papier mehr, volle
Übersicht und alles schnell und einfach

Je weniger Aufwand, desto einfacher
fällt es dem Kunden einzureichen

Sowohl der Kunde als auch der Berater
haben immer im Blick, ob und was noch
fehlt

Das System zieht sich automatisch die 
korrekten Daten – kein Nachfordern von 
Gehaltsnachweisen mehr

Das bedeutet: weniger Aufwand und 
Zeitersparnis

Kaum Unterlagen noch nötig, 
Bearbeitungsstand einfach und 
übersichtlich im System ersichtlich



Blick ins System
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Der Einstieg zu den neuen Funktionen 
findet auch weiterhin im Reiter 
„ING Direkt“ unter dem Button 
„Vorbereitung zur Einreichung“ statt. 
 



Blick ins System
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Durch die Veränderungen der Antragsstrecke 
in eine Digitale Antragsstrecke werden die 
EBA Fragen in Zukunft direkt im System 
abgefragt. Auch dieser Prozessschritt ist 
damit nun digital.

Das ESIS Merkblatt muss weiterhin 
ausgedruckt und manuell per Mail an den 
Kunden übergeben werden. (Digitalisierung 
auch hier geplant)
 



Blick ins System
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An dieser Stelle erfolgt der Versand der 
Informationen an die Antragsteller, dass 
ihre Daten an die SCHUFA und Crefo 
weitergegeben werden – eine 
schriftliche SCHUFA-Einwilligung ist in 
Zukunft nicht mehr nötig.

WICHTIG: Informieren Sie den 
Antragsteller an dieser Stelle über die 
Datenweitergabe – mit dem Versand der 
bestätigen Sie, dass der Kunde 
informiert wurde. 
 



Was bekommt der Kunde bei Versand der Mail?
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Schufa.pdf



Digitaler Kontoblick: Was bedeutet das konkret?
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Der Antragsteller hat die Wahl, sein Einkommen und sein Eigenkapital digital nachzuweisen

Es sind keine Screenshots, Ausdrucke, eingescannten Dokumente o.ä. mehr nötig

Prozess ist vom Aufwand vergleichbar mit einem Kontowechsel des Girokontos

• Antragsteller erhält Link (Link 96 Std gültig)

• Antragsteller bindet sein Konto digital im System ein

• Das System erkennt automatisch Gehälter und Mieteinnahmen – der Antragsteller wählt die richtigen Umsätze aus

• Beim Eigenkapital wird der Kontostand berücksichtigt
• Der Kunde sieht in einer Übersicht, wieviel Eigenkapital nachgewiesen ist und wieviel noch fehlt
• Bis zu 15 Konten (für 2 Darlehensnehmer) können angebunden werden



Wer kann den digitalen Kontoblick nutzen?
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• Gesamtobligo max. 700.000 Euro 

• Bei allen Finanzierungsarten

• Einzel- und Gemeinschaftskonten – nur nutzbar für Konten der Antragssteller

• Deutsche IBAN - Girokonten, Sparkonten, Tagesgeldkonten, Depots

• Berufsgruppen: Angestellte, Beamte, Arbeiter, Rentner, Elterngeld, Haushaltsführende Person, Schüler, Azubi, ohne Beschäftigung 

• Familienstand: verheiratet, ledig, verwitwet, zusammenlebend, geschieden

• Haupt- und Nebeneinkommen sind nachweisbar

• Ansatz des Gehaltes – Niederstwertprinzip

• 3 Gehälter >0 müssen auf einem oder mehreren Konten eingehen

• Max. 15 Konten für von beiden Antragstellern können angebunden werden 

• Bei Neubau und Kauf: Max. 2 Mieteinnahmen – kein Gewerbe, andere Mieteinnahmen = kein Digitaler Kontoblick möglich



Was konkret kann er digital Nachweisen 
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Nur Eigenkapital alleine kann nicht digital nachgewiesen

Nur 
Einkommen

Einkommen

Eigenkapital

ODER



Blick ins System
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Der Einstieg zu den neuen Funktionen 
findet auch weiterhin im Reiter 
„ING Direkt“ unter dem Button 
„Vorbereitung zur Einreichung“ statt. 
 



Blick ins System
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Einstieg in die neue Strecke im 
Punkt „Machbarkeit“ 
 

Das Menü auf der linken Seite 
hat nun andere Funktionen. 
 



Blick ins System
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Klicken Sie den Bonitätscheck an, können 
Sie auswählen, ob sie Unterlagen 
hochladen wollen oder den Digitalen 
Kontoblick nutzen möchten. 
 



Blick ins System
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Im 2. Menüpunkt „Bonitätscheck“ versenden 
Sie den Link, mit dem der Antragsteller sein 
Einkommen und ggf. Eigenkapital digital 
nachweisen kann. 

Sie können hier direkt auswählen: Wird nur 
Einkommen nachgewiesen oder Einkommen 
und Eigenkapital.
 



Blick ins System
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Nachdem Sie die passende Variante 
ausgewählt haben, verschicken Sie die Links 
an alle Antragsteller

Wichtig: Dieser Link ist 96 Stunden gültig 
und kann erneut versendet werden (z.B. 
nach Ablauf der Gültigkeit)
 



Blick ins System 
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Nach dem Versand sehen Sie den Status des Bonitätchecks. 

Versendet = Link an Antragsteller versendet
Abgeschlossen = Antragsteller haben digitalen Kontoblick abgeschlossen 
Abgebrochen = Abbruch durch Antragsteller
Abweichung = Daten im Antrag und dem digitalen Kontoblick stimmen nicht überein



Blick ins System – Digitaler Kontoblick nicht verfügbar
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Sollte der Digitale Kontoblick nicht möglich sein (z.B. Antragssteller ist 
selbstständig) , zeigt das System das direkt mit dem Hinweis, dass alle 
Bonitätsunterlagen hochgeladen werden müssen.

Mit Klick auf Details können Sie sehen, was der Grund dafür ist, dass der digitale 
Kontoblick nicht möglich ist



Blick ins System – Digitaler Kontoblick nicht verfügbar
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In diesem Fall liegt es daran, dass „Freiberufler“ als Berufsgruppe ausgewählt 
wurde. Dieses Fenster kann dann einfach durch das „X“ oder „Abbrechen“ 
geschlossen werden



Blick ins System:  Vergleich machbar – nicht machbar
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Hier nochmal zum Vergleich: Sie erkennen auf den ersten Blick, ob der Digitale 
Kontoblick bei diesem Antragsteller genutzt werden kann.
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