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Erstkontaktmail ING proValue (Innen- und AuBenbesichtigung; Sachverstandige vor Ort)

Sehr geehrte/r [Anrede] [Name des AP’s],

im Rahmen der Finanzierung der Immobilie durch die ING sind wir, die Sprengnetter Imnmobilienbewertung,
mit der Durchfiihrung einer Besichtigung des betreffenden Objektes und der Erstellung einer
Wertermittlung beauftragt worden. Die Kosten fiir die Wertermittlung Gbernimmt die ING.

Weitere Informationen zum Ablauf finden Sie hier: https://www.sprengnetter.de/wertermittlung/

Um die Terminkoordination so einfach wie moglich zu gestalten, mdchten wir Sie bitten uns mindestens 2
Terminvorschlage per E-Mail zu benennen (Zeitraum: Mo.-Fr. 08:00 — 18:00 Uhr). Der Zeitaufwand fiir die
Besichtigung betragt in der Regel ca. 30-45 Minuten.

Sie erhalten schnellstmoglich eine Rickmeldung in Form einer Terminbestadtigung oder alternativer
Terminvorschlage, falls wir lhnen keinen Termin bestatigen konnen. Zudem erhalten Sie weitere
Informationen Uber den Ablauf und die notwendigen Voraussetzungen.

Bei weiteren Fragen stehen wir lhnen selbstverstandlich per E-Mail unter
besichtigungen@sprengnetter.de oder auch persénlich unter 0221 / 177 399 32 zur Verfugung. Bitte
halten Sie bei Riickfragen lhre Auftragsnummer bereit: [goValue ID].

Bei etwaigen Fragen oder Anmerkungen stehe ich lhnen gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriRen

Ihr Sprengnetter Serviceteam

Sprengnetter Property Valuation Finance GmbH
Sprengnetter-Campus 1

53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler
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Geschaftsfuhrer: Jan Sprengnetter, Faruk Bulut
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