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ING Deutschland bietet neuen Bargeldservice 

 Kundinnen und Kunden können ab 29. November 2022 „ING Bargeld“ in der Banking 

to Go App nutzen 

 Damit sind Ein- und Auszahlungen auf dem Girokonto bei über 12.000 

teilnehmenden Einzelhandelspartnern möglich 

 

Frankfurt am Main, 23. November 2022 – Die ING Deutschland erweitert ihr Angebot um 

einen neuen Service für das Girokonto. Mit „ING Bargeld“ haben Kundinnen und Kunden ab 29. 

November 2022 die Möglichkeit, Ein- und Auszahlungen auf dem Girokonto auch bei über 

12.000 teilnehmenden Einzelhandelspartnern in Deutschland vorzunehmen. Zu den 

Einzelhändlern gehören unter anderem viele Filialen von Rewe, Rossmann, Penny, dm 

drogerie Markt und toom Baumarkt. In Kooperation mit dem Berliner Unternehmen 

viafintech, Teil der spezialisierten Zahlungsplattform Paysafe, können die Kundinnen und 

Kunden so auch ganz ohne Einkauf und girocard Bargeld im Einzelhandel abheben und sogar 

einzahlen. 

 

„Die durchschnittliche Anzahl der Bargeldabhebungen ist im Vergleich zum Jahr vor der 

Corona-Pandemie zurückgegangen. 2019 sind unsere Kundinnen und Kunden 

durchschnittlich 3,7-mal im Monat an einen Geldautomaten gegangen. In den letzten zwölf 

Monaten war es durchschnittlich nur noch 2,4-mal. Dennoch beobachten wir, dass unsere 

Kundinnen und Kunden die Möglichkeit schätzen, Bargeld bequem im Rahmen ihres Einkaufs 

abheben und auch einzahlen zu können. Mit unserem Service „ING Bargeld“ bieten wir eine 

passende und weitgehend kostenlose Lösung“, erläutert Laura Wirtz, Leiterin Daily Banking & 

Payments.  

 

„ING Bargeld” über die Banking to Go App 

Die Summe der Bargeldein- und -auszahlungen beträgt maximal 999,99 Euro innerhalb von 

24 Stunden. Bei Auszahlungen sind pro Transkation jeweils Beträge von zehn bis 300 Euro 

möglich. Bei Einzahlungen 50 bis 999,99 Euro. Auszahlungen sind kostenlos. Bei Einzahlungen 

wird eine Gebühr von 1,5% des Einzahlungsbetrags an die Bank fällig. 
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Um den Service nutzen zu können, wird nur ein Girokonto sowie die Banking to Go App 

benötigt. In der App wird die Funktion „ING Bargeld“ sowie die Einzahl- oder Auszahlfunktion 

ausgewählt. Nach Eingabe des gewünschten Betrags wird die Transaktion in der Banking to 

Go App autorisiert. Auf dem Smartphone-Display wird dann ein Barcode angezeigt, der an der 

Ladenkasse gescannt wird. Bei Auszahlung erhält die Kundin bzw. der Kunde den Betrag 

direkt an der Ladenkasse. Bei der Einzahlung wird der Betrag dem Kassenpersonal übergeben. 

Der eingezahlte oder ausgezahlte Betrag wird dann sofort auf dem Konto berücksichtigt und 

es erfolgt eine Benachrichtigung über die Banking to Go App per Push-Nachricht.  

 

---  

https://www.ing.de/ueber-uns/presse/pressemitteilungen/ 

 

Sollten Sie künftig keine Presseinformationen mehr von uns wünschen, genügt ein kurzer 

Hinweis an: presse@ing.de   

Medienkontakt ING Deutschland 

Alexander Baumgart 

Tel.: +49 (0) 69 27222 66145 

E-Mail: Alexander.Baumgart@ing.de 

 

Die ING in Deutschland  

Mit über 9 Millionen Kundinnen und Kunden sind wir die drittgrößte Bank in Deutschland. 

Unsere Kernprodukte sind Girokonten, Baufinanzierungen, Spargelder, Verbraucherkredite 

und Wertpapiere. Im Geschäftskundensegment Business Banking vergeben wir Kredite an 

kleine und mittlere Unternehmen. Im Bereich Wholesale Banking bieten wir 

Bankdienstleistungen für große, internationale Unternehmen an. Mit über 6.000 Kolleginnen 

und Kollegen sind wir in Frankfurt am Main (Hauptsitz), Berlin, Hannover, Nürnberg und Wien 

vertreten. 


