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Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: ING-DiBa AG

Kontobezeichnung: Basiskonto

Datum: 23.10.2025

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zahlungs-
konto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie dies mit anderen Konten vergleichen können.

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen.  
Umfassende Informationen erhalten Sie in dem Preis- und Leistungsverzeichnis.

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhältlich.

Dienst Entgelt
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste
Kontoführung [Basiskonto] 0 Euro
Umfasst ein Dienstleistungspaket  
bestehend aus:
• Kontoführung per Internetbanking
• Monatlicher Kontoauszug per 

Post-Box, wenn Umsatz vorhanden
• Vierteljährlicher Rechnungsab-

schluss per Post-Box
• Sämtliche Buchungsposten
• Beauftragen und Ändern von  

SEPA-Überweisungen/ 
SEPA-Echtzeitüberweisungen:  
online und mobil erteilt

• Beauftragen und Ändern von Dauer-
aufträgen und Terminüberwei
sungen: online und mobil erteilt

• SEPA-Lastschriften in Euro
• Debitkarte [girocard] und [VISA Card]  

einschließlich Partnerkarte(n)
Über diese Anzahl hinausgehende 
Dienste werden getrennt in Rechnung 
gestellt.
Zahlungen (ohne Karten)
Überweisung Überweisungsausgänge  

innerhalb Deutschlands und in andere  
Staaten des EWR und Drittstaaten der  
SEPA1 in Euro sowie SEPA-Echtzeit
überweisungen in Euro

Beleglos online und mobil 0 Euro 
Beleghaft (schriftlich,  
bis max. 50.000 €)2 

2,50 Euro
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Überweisungsausgänge in  
Fremdwährung oder außerhalb des  
EWR (Drittstaaten):

SHARE	 bis 500 Euro 10 Euro
	 über 500 Euro 1,5‰,  

mind. 20 Euro

OUR	 bis 500 Euro 10 Euro
	 über 500 Euro 1,5‰,  

mind. 20 Euro

zzgl. Fremdspesenpauschale 12 Euro

Gutschrift einer Überweisung 0 Euro

Dauerauftrag Beleglos (online und mobil) 0 Euro
Beleghaft (schriftlich,  
bis max. 50.000 €)2

2,50 Euro

Lastschrift 0 Euro

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift

1,00 Euro

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags

1,00 Euro
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Karten und Bargeld
Ausgabe einer Debitkarte [girocard] 0 Euro

Ausgabe einer Debitkarte [VISA Card] 0 Euro

Bargeldeinzahlung Dienst nicht verfügbar3

Bargeldauszahlung Dienst nicht verfügbar3

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
[girocard] am Geldautomaten

Ab 50 Euro
An eigenen Geldautomaten 0 Euro
An fremden Geldautomaten  
in Deutschland

0 Euro4 

In Ländern mit Eurowährung 5 Euro4

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
[girocard] an fremden Geldautomaten 
in Fremdwährung

In Ländern des EWR5 mit  
anderer EWR-Währung6

5 Euro4

In allen anderen Ländern mit 
Fremdwährung7

5 Euro4

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
[VISA Card] am Geldautomaten

Ab 50 Euro
in Deutschland 0 Euro
In Ländern mit Eurowährung 0 Euro4

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
[VISA Card] an fremden Geld
automaten in Fremdwährung

In Ländern des EWR5 mit 
anderer EWR-Währung6

2,20%4,8 

In allen anderen Ländern mit 
Fremdwährung7

2,20%4,8

Einsatz der Debitkarte [girocard]  
zum Bezahlen in Fremdwährung

In Ländern des EWR5 mit  
anderer EWR-Währung6

2,20%4,8  
mind. 1 Euro 

In allen anderen Ländern mit 
Fremdwährung7

2,20%4,8  
mind. 1 Euro

Einsatz der Debitkarte [VISA Card]  
zum Bezahlen in Fremdwährung

In Ländern des EWR5 mit 
anderer EWR-Währung6 2,20%4,8

In allen anderen Ländern mit 
Fremdwährung7 2,20%4,8

Überziehungen und damit verbundene Dienste
Geduldete Kontoüberziehung 9,14% p.a
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Dienstleistungspaket
Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen Zahlungskontos 
kann nicht separat abgeschlossen werden.

Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene 
Anzahl an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)

Dienst Entgelt
Ersatzkarte  
Debitkarte [girocard]

10 Euro

Ersatzkarte Debitkarte [VISA Card] 10 Euro
Debitkarte [girocard]  
PIN per Brief

5 Euro

Debitkarte [VISA Card] PIN per Brief 5 Euro
Kleinstbetrags-Option bei  
der Debitkarte [girocard] und  
Debitkarte [VISA Card]

10 Euro monatlich

Bezahlen in Casinobetrieben, Lotterie-
gesellschaften und Wettbüros mit der 
Debitkarte [VISA Card]

3% vom Umsatz, mind. 3,90 Euro

Einreichung von Schecks, die auf eine 
Bank in Deutschland bezogen sind in Euro 3,50 Euro
Bargeldeinzahlung im Einzelhandel mit 
ING Bargeld

1,5% des eingezahlten Betrages

Bargeldeinzahlungen an eigenen Geld
automaten mit der Debitkarte [girocard]

1% des eingezahlten Betrages,  
mindestens 2,50 Euro,  

maximal 7,50 Euro9 

1 �Zu den Drittstaaten der SEPA zählen Ålandinseln, Albanien, Andorra, Gibraltar, Vereinigtes Königreich von Großbritannien 
und Nordirland, Guernsey, Jersey, Insel Man, Moldau, Monaco, Montenegro, Nordmazedonien, San Marino,  
St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil), St. Pierre und Miquelon, Schweiz, Vatikanstadt.

2 Bei SEPA-Echtzeitüberweisungen im Rahmen des vom Kunden festgelegten Betragslimits.
3 Kein Filialgeschäft mit Kassen/Schaltern vorhanden
4 ggf. zzgl. eines direkten Kundenentgelts des Automatenbetreibers
5 �Zum Europäischen Wirtschaftsraum („EWR“) gehören die folgenden Länder: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, 
Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechen-
land, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, 
Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern.

6 �Für diese Währungen werden die Kurse vom letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen Zentral-
bank bei der Umrechnung zugrunde gelegt. Die jeweiligen Kurse sind unter  
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html  
zu ersehen.

7 �Für diese Währungen werden die Kurse von VISA bei der Umrechnung zugrunde gelegt. Diese werden täglich von  
VISA im Internet zur Verfügung gestellt.  
Nähere Informationen sind unter https://www.visaeurope.com/making-payments/exchange-rates zu ersehen.

8 Auslandseinsatzentgelt auf den Betrag in Euro
9 �Weist das Konto, auf dem der eingezahlte Betrag gutgeschrieben werden soll, am Tag der Einzahlung einen Sollsaldo 
auf, fällt unabhängig vom Einzahlungsbetrag kein Entgelt an.

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://www.visaeurope.com/making-payments/exchange-rates
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