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Provisionen der ING - alles Wissenwerte auf einen Blick

Als Partner*in der ING erhalten Sie vielfaltige Provisionen. In dieser Broschiire haben wir die wichtigsten
Eckdaten und einige erkldrende Beispiele aufgeftihrt.

= FUr das Neugeschdft vergUten wir 0,1% pro Laufzeitjahr, maximal 1%.
Die Buchung erfolgt 21 Tage nach Vertragsricklauf und erfolgreicher Legitimation.

= FUr das Prolongationsgeschdft vergiten wir 0,075% pro Laufzeitjahr, maximal 0,75%.
Die Buchung erfolgt spdtestens 21 Tage nach Ricklauf der Konditionsvereinbarung.

= Unsere Provisionsabrechnungsschreiben werden jeden Dienstag erstellt und enthalten alle in den
vergangenen 7 Tagen geleisteten Zahlungen. Sie erhalten Sie auf dem Postweg (demnéchst
in lhre Postbox).

= Die Abrechnung ist nicht korrekt? Reichen Sie uns die Reklamation mit dem Provisionsreklamationsformular
Uber den vorgangsbezogenen Upload ein, damit wir sie so schnell wie méglich bearbeiten kénnen.

= Unsere Formulare finden Sie im Dokumentencenter lhres Partnerportals.



Auszug aus dem Partnervertrag

Neugeschaft* inkl. KfW-Darlehen Ab 10 Jahre - 1,00% Darlehensbetrag Provisionszahlung erfolgt nach
9 Jahre - 0,90% Vertragsabschluss des Kunden,
8 Jahre - 0,80% Ablauf der Widerrufsfrist und
7 Jahre-0,70% vollzogener Legitimation.
6 Jahre - 0,60% Bei Nichtabnahme des Darlehens
5 Jahre - 0,50% behalten wir uns die Ruckforderung
4 Jahre - 0,40% der gezahlten Provisionszahlung vor.
3 Jahre - 0,30%
2 Jahre-0,20% Beispiel: Darlehen 100.000 Euro
1Jahr -0,10% Zinsbindung 10 Jahre
= 1.000 Euro Provision
Forward-Darlehen! Analog Neugeschaft Darlehensbetrag Provisionszahlung erfolgt nach Ver-

tragsabschluss, nach Legitimation des
Kunden und Ablauf der Widerrufsfrist.
Bei Nichtabnahme des Darlehens
behalten wir uns die Rickforderung
der gezahlten Provisionszahlung vor.

Prolongation (einschlieBlich Vertrags-
anderungen und Konditionsanpas-
sungen gemal Anlage 1, Ziffer 6 a)

Ab 10 Jahre - 0,750%

9 Jahre - 0,675%
8 Jahre - 0,600%
7 Jahre - 0,525%
6 Jahre - 0,450%
5 Jahre - 0,375%
4 Jahre - 0,300%
3 Jahre- 0,225%
2 Jahre - 0,150%
1Jahr - 0,075%

Zinsanpassungssaldo;
Voraussetzung: Anforderung
eines Angebots durch den Ver-
tragspartner

Provisionszahlung erfolgt nach
Vertragsabschluss des Kunden,

bei KfW-Darlehen nach Ablauf

der Widerrufsfrist.

Bei Nichtabnahme des Darlehens
behalten wir uns die Ruckforderung
der gezahlten Provisionszahlung vor.

Zwischenfinanzierung!
(variable Darlehen)

Keine Provision



Provision fiir Neufinanzierungen uiber die prohyp GmbH

Mehr Angebotsalternativen Uber die prohyp.

Fallprovisionen der prohyp E

Classic Premium PremiumPlus Professional
Mindestvolumen - 1 Mio. Euro 3 Mio. Euro 5 Mio. Euro
Maximal Provision 1% 2,15% 2,25% 2,55%
pro Fall
Provisionsfrist 30 Tage 25 Tage 20 Tage 15 Tage

Provisionszahlung: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren Finanzierungsberater der Prohyp.



Berechnung der Zusatzprovision fiir das
Baufinanzierungsneugeschaft

Wir honorieren das Gesamtvolumen der ING und der Prohyp GmbH. Fir unsere monatliche Berechnung ist das ING-
Volumen bonusberechtigt, das Drittbankvolumen bonusrelevant. Ab einem Gesamtvolumen von 2 Mio. Euro und
einer entsprechenden Vertragsquote/ Conversionquote erfolgt die Auszahlung automatisch. Hier ein Beispiel:

ING-Baufinanzierungen

(B e S Il ARSIl 1.900.600,00 Euro  Das ING Volumen ist bonusberechtigt

Prohyp Baufinanzierungen 169.000,00 Euro
Bausparen 0,00 Euro Das Gesamtvolumen ist bonusrelevant
Ratenkredit 180.704,00 Euro
Gesamtvolumen 2.250.304,00 Euro

Berechnungsbeispiel/ Detailtibersicht siehe Folgeseite.

Mit dem Drittbankvolumen ist das Volumenziel von 2 Mio. Euro erreicht. Der bonusberechtigte Teil wird nun mit dem
aufgrund der Vertragsquote zugrunde gelegten Bonussatz vergitet.

Der bonusrelevante Teil wird seitens der Prohyp GmbH in einem jdhrlichen Lauf vergitet.



Berechnung der Zusatzprovision fiir das
Baufinanzierungsgeschaft

Baufinanzierungsvolumen

Gultige Vertragsquote

Erreichter Zusatzprovisionssatz
Erreichte Zusatzprovision

Davon bereits gezahlt (Abzugsbetrag
Noch zu vergiitende Zusatzprovision

2. Zusatzprovisionsmatrix:

1. Quartal

918.000,00 Euro
100%

0,30%

2.754,00 Euro
0,00 Euro
2.754,00 Euro

2. Quartal

982.600,00 Euro
100%

0,30%

2.947,80 Euro
0,00Euro
2.947,80 Euro

3. Quartal

0,00 Euro
0%
0,00%
0,00 Euro
0,00Euro
0,00 Euro

4.Quartal

0,00 Euro
0%
0,00%
0,00 Euro
0,00 Euro
0,00 Euro

0,25% 0,28 %
0,36 % 0,38%

Volumen p.a.

0,30% 0,32%
0,40% 0,42 %

0,36%
0,46 %

>2Mio. € >5Mio.€ >10Mio. € >15Mio.€ >20Mio.€ >25Mio. € >30Mio. € >35Mio. € >40Mio. € >45 Mio. € > 50 Mio. €|

0,40%
0,50%

= g >70% 0,10% 0,15% 0,20%
el o
g >75% 0,20% 0,32 % 0,34 %
Prohyp -

0,20% 0,30%
Geschdft = =t =

Ist ein Bonusanspruch entstanden, wird der bonusrelevante Teil von der Prohyp GmbH in einem jéhrlichen Bonuslauf vergutet.
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Die Vertragsquote der ING

Die Vertragsquote ist das prozentuale Verhdltnis der abgeschlossenen Vertrdge (Vorgéinge) zu den
bearbeiteten Antrdgen in einem bestimmten Zeitraum. Vertrdge : Antrége *100.

Prozentuales Verhdaltnis

\ 4

= Vertragsquote
o s
10 Antrdge 80% 8 Vertrdge

Die Berechnung der Quote erfolgt riickblickend.

1. Quartal:

Die Quote mit Gultigkeit 01.01. - 31.03.2024
errechnet sich aus dem Zeitraum 01.09. - 30.11.2023

2. Quartal:

Die Quote mit Gultigkeit 01.04. - 30.06.2024
errechnet sich aus dem Zeitraum 01.12.2023 - 28./29.02.2024

Wieso ein Ruhemonat? Damit Antrdge aus dem letzten Berechnungsmonat zum Vertrag werden kdnnen.



Die Vertragsquote der ING

Eigentlich ganz einfach: Alles, was aktuell an Geschaft abgewickelt wird, wirkt sich direkt auf Ihr bonus-
berechtigtes Volumen aus. Die Anzahl der Antréige/ Vertrdge der aktuellen Vorgdnge bilden die
Berechnungsgrundlage fur die zuklnftige Quote. Die Mitteilung der Vertragsquote erfolgt immer zum
Anfang des neuen Quartals.

Die Berechnungszeitrdume und ihre Auswirkungszeitrdume:

’ Januar ‘ ’ Februar ‘ ’ Madrz ‘ April ‘ ’ Mai ‘ ’ Juni ‘ ’ Juli ‘ ’ August ‘ ’ September‘ ’ Oktober ‘ ’November‘ ’Dezember‘
Berechnung fiir Q2  Ruhemonat 3 J QZ
Berechnungszeitraum fiir Q3 Ruhemonat

Berechnungszeitraum fiir Q4 Ruhemonat g}

Berechnungszeitraum fiir Q1 Ruhemonat

|
= Jahresconversionquote

Hier wird nicht der prozentuale Durchschnitt betrachtet, sondern das tatséchliche Vertrag-Antrag-Verhdltnis. Bei der
Gesamtbetrachtung aller fur die 4. Quartale eines Jahres mitgeteilten Antrdge/Vertrdge ergibt sich die Jahresconversionquote.



Die Jahresvertragsquote - Beispiel 1

Wie wirkt sich die Jahresvertragsquote aus? Anbei ein paar Beispiele:

Ein Partner erreicht im monatlichen Bonuslauf, in den einzelnen Quartalen nicht immer den hochsten
Bonussatz. In der Gesamtbetrachtung wird jedoch eine Jahresvertragsquote > 75% erreicht.

1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal
Baufinanzierungsvolumen 1.131.000,00 1.173.000,00 1.415.000,00 1.812.500,00 Auf Seite 2 Ihrer Bonusabrechnung
Giiltige Vertragsquote Euro Euro Euro Euro erhalten Sie eine detaillierte
Erreichter 91% 67% 73% 70% Ubersicht Ihrer Anspriche.
Zusatzprovisionssatz 0,32% 0,00% 0,15% 0,15%
Erreichte Zusatzprovision 3.619,20 Euro 0,00 Euro 2.122,00 Euro 2.718,75 Euro
cQ cQ cQ CQ Jahres-CQ Antrdge Vertrdge Antrdge Vertrdge Antrdge Vertrdge Antrdge Vertrdge Antrdge Vertrdge
91 % 67 % 73 % 70 % 76 % 11 10 S 6 11 8 10 7 41 31
91 % 67 % 73 % 70 % 76 % 11 10 9 6 11 8 10 7 41 31

Bereits liber den requldren Bonuslauf vergiitet  8.460,45 €
Anspruch aufgrund Gesamtbetrachtung: 5.531.500,00 € * 0,32 =17.700,80 €
Nachvergiitung: 9.240,35 €

Uber die Jahresvertragsquote erfolgt im 1. Quartal des Folgejahres eine ganzjdhrige Gesamtbetrachtung.
Stellt sich der Partner damit besser, erfolgt eine Nachvergitung am Ende des 1. Quartals.
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Die Jahresvertragsquote - Beispiel 2

Ein Partner hat sich unterjahrig angebunden. Fur das erste Quartal besteht keine Vertragsquote, da ein Ruckblick nicht
maoglich ist. Es kommt ein weiteres Quartal mit einer Quote < 70% hinzu. In der Gesamtbetrachtung wird jedoch eine

Jahresvertragsquote > 75% erreicht. Hier erfolgt eine Nachvergutung.

1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal
Baufinanzierungsvolumen 929.000,00 Euro 2.903.700,00 Euro 1.101.000,00 Euro
Gultige Vertragsquote 0% 83% 91%
Erreichter Zusatzprovisionssatz 0,00% 0,32% 0,32%
Erreichte Zusatzprovision 0,00 Euro 9.291,84 Euro 3.523,20 Euro

4. Quartal
1.615.800,00 Euro
60%

0,00%

0,00 Euro

Q22019 | Q32019 | Q4.2019 2019 Q1.2019 Q2.2019 Q3.2019 Q4.2019
cQ cQ

CQ Jahres-CQ Antrdge Vertrdge Antrdage Vertrdge Antrdage Vertrdge
83 % 91 % 60 % 78 % 6 5 11 10
83 % 91 % 60 % 78 % 6 5 11 10

Bereits lUiber den reguldren Bonuslauf vergiitet:  12.815,04 €
Anspruch aufgrund Gesamtbetrachtung: 6.549.500,00 € * 0,32 = 20.958,40 €
Nachvergiitung: 8.143,36 €

Uber die Jahresvertragsquote erfolgt im 1. Quartal des Folgejahres eine ganzjdhrige Gesamtbetrachtung.
Stellt sich der Partner damit besser, erfolgt eine Nachvergitung am Ende des 1. Quartals des Folgejahres.

Antrdge Vertrdge Antrdge Vertrdge

10 6 27
10 6 27

21
21
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Zusatzprovision fiir Prolongationen der ING

lhre Prolongationsquote wird zusdtzlich belohnt.

Die ING ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, dem Vertragspartner im 4. Quartal des vorhergehenden Jahres eine
Falligkeitsliste mit seinen in den ndchsten 5 Kalenderjahren zur Prolongation anstehenden Konten (Fdlligkeiten) zur

Verfligung zu stellen.

Wird ein Missbrauch festgestellt, behdlt sich die ING vor, den Versand der Félligkeitslisten einzustellen. Das Gleiche qilt,
wenn der Vertragspartner die Falligkeitenliste nicht aktiv nutzt oder an den Prolongationen nicht mitwirkt.

Matrix Zusatzprovision Prolongation: Die Prolongationsquote in XX % errechnet sich aus dem Verhdltnis:
Provisionssatz
" < 40% 0,00% Anzahl der prolongierten quotenrelevanten Konten
S, > 40% 0,15% x 100
&8 >50% 0,25%
3 = 260% 0,35% Gesamtzahl der quotenrelevanten Konten
& >70% 0.50%

Wichtig: Prolongationen werden im Folgejahr ihrer Fdlligkeit vergutet. In der Abrechnung, die 2024 erstellt wird, sind
alle Prolongationen mit Falligkeitsdatum im Jahr 2023 enthalten.

12



Zusatzprovisionen fiir 5623

Keine Falligkeiten - 0,15 % Zusatzprovision ohne Prolongationsquote

°

Prolongationen - das
° Keine Fdlligkeiten - 0,15 % Zusatzprovision ohne Prolongationsquote

Basismodell

| 2025-2027
Erste Falligkeiten - Zusatzprovision geméR berechneter Prolongationsquote

2024
Keine Falligkeiten - 0,15 % Zusatzprovision ohne Prolongationsquote

| 2025-2027

keiten - Zusatzprovision gemal berechneter Prolongationsquote

Fur alle in 2023 und 2024 fdalligen Darlehensverldngerungen
werden die Uber Partner*innen abgewickelten Prolongationen
mit dem Basismodell vergtitet.

FUr alle neuen Partner oder die, die fur das
AbreChnungSJGhr keine _Falllgkelte_n im FUr 2024 werden alle in diesem Jahr félligen Darlehens-
System haben, legen wir das Basismodell verldngerungen gemaR der erreichten Quote vergitet.

von 0,15% zugru nde. Die Abrechnung erfolgt in Q1.2025.



Muster Falligkeitenliste

In den Listen sind die Kunden- und Kontendaten, sowie das Fdlligkeitsdatum aufgefthrt.

Name der Bonusgruppe:

COrganisations-Einheit

Mustervermittler AG
Mustervermittler AG
Muster«ermittier AG
Mustervermittler AG
Mustervermittler AG
Mustervermittier AG
Mustervermittler AG
Mustervermittler AG
Mustervermittlier AG
Wuster«ermittier AG
Mustervermittler AG
Mustervermittier AG
Muster«ermittier AG
Wuster«ermittier AG
Mustervermittler AG
Wuster«ermittier AG
Muster«ermittier AG
Mustervermittler AG
Muster«ermittier AG

Wuster«ermittier AG

Fillige Prelengationen in 2017 :

Gemdf3 dem Muster standen fiir 2017 insgesamt 10 Konten zur Prolongation an, davon waren 8 Konten quotenrelevant.

Vermittler-
nummer
8800008168
8800008168
BE00008168
8800008168
8800008168
8800008168
8800008168
8800008168
9E000081 68
BE00008168
8800008168
8800008168
BE00008168
BE00008168
BEO000081 68
BE00008168
BE00008168
8800008168
HE00008168
BE00008168

Mustervermittler AG

Vermittler
Mam e, Vorname

Prolongationsteam
Prolongationsteam
Frolongationstearm
Prolongationsteam
Prolongationsteam
Frolongationsteam
Prolongationsteam
Prolongationsteam
Frolongationsteamn
Frolongationsteam
Prolongationsteam
Frolongationsteam
Frolongationstearm
Frolongationsteam
Prolongationsteam
Frolongationsteam
Frolongationstearm
Prolongationsteam
Frolongationsteam

Frolongationsteam
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IBAN

DES9500105171234567001
DES9500105171234567002
DES500105171234567001
DES9500105171234567002
DES9500105171234567001
DEB9500105171234567002
DES9500105171234567001
DES9500105171234567002
DES95001051712345687001
DEB8500105171234567002
DES9500105171234567001
DEB9500105171234567002
DES500105171234567001
DEB8500105171234567002
DEQI500105171234567001
DEB8500105171234567002
DES500105171234567001
DES9500105171234567002
DESIS001051712345687001
DEB8500105171234567002

Stiick

Vorgangs-nummer

1234560001
1234560002
1234560003
1234560004
1234560005
1234560008
1234560007
1234560008
1234560004
1234560010
1234560011
1234560012
1234560013
1234560014
1234860015
1234560016
1234560017
1234560018
1234560018
1234560020

Geburtsdatum 1.
Antragsteller

02.09.1955
02.09.1955
02.08.1855
02.09.1955
02.09.1955
02.08.1855
02.09.1955
02.09.1955
02.08.1955
02.08.1855
02.09.1955
02.08.1855
02.08.1855
02.08.1855
02.09.1955
02.08.1855
02.08.1855
02.09.1955
02.04. 1955
02.08.1855

PLZ Finanzierungs-
Objekt

G0486
G0486
60486
G0486
G0486
60486
G0486
G0486
60426
60486
G0486
60486
60486
60486
G0486
60486
60486
G0486
60486
60486

Ursprungs-

Darlehenssumm e
150.000,00 €
80.000,00 €
175.000,00 €
350.000,00 €
50.000,00 €
50.000,00 €
50.000,00 €
150.000,00 €
80.000,00 €
175.000,00 €
350.000,00 €
55.000,00 €
50.000,00 €
50.000,00 €
150.000,00 €
80.000,00 €
175.000,00 €
350.000,00 €
55.000,00 €
50.000,00 €

Stiick

Aktueller
Sollzins

3.05%
3.15%
2,50%
3,10%
3.50%
4,30%
3,60%
2,680%
2,30%
2,65%
2,66%
3,12%
2,75%
2 BB%
1,66%
2,58%
3.890%
2,680%
1,890%
2,20%

Tilgung

5,00%
3,00%
3,00%
4.00%
325%
3,00%
3,00%
3,00%
1,00%
3,00%
3,00%
3,50%
3,00%
3,00%
B.00%
3,00%
3,75%
10,00%
3,00%
3,00%

Rate

300,00 €
300,00 €
300,00 €
300,00 €
500,00 €
415,31 €
300,00 €
369,00 €
354,88 €
115001 €
2.300,00 €
300,00 €
300,00 €
540,00 €
200,00 €
300,00 €
300,00 €
300,00 €
300,00 €
300,00 €

Aktueller
Disposalde

85.000.00 £
45.000,00 €
125.000,00 €
25147585 €
2839911 €
2536939 €
3589900 £
121.000,00 €
47.000,00
1584 880 00 €
27984500 €
29.861,14 €
2687814 €
256800 938 €
112.6888,00 €
47 956,00 €
104672 14 €
249.000,00 €
3547811 €
4754138 €

Wenn von 8 quotenrelevanten Konten 5 prolongiert werden, ergibt sich eine Quote von: 5/8 * 100 = 62,5 %.
Das entspricht einem Provisionssatz von 0,35 %.

Kontoart

DiBa
DiBa
DiBa
DiBa
KA
i
DiBa
DiBa
DiEa
DiBa
DiBa
DiEa
it
it
DiBa
DiBa
DiBa
DiBa
DiEa
DiBa

Erstelldatum:

Anrechnung
ZAP Quote (JIN)

|l o o o o2 e ol o

01.10.2016

ZAP-Filligkeit

an.0z2.z2017
a0.03.2017
a0n.04.2017
a0.04.2017
a0.04.2017
30.04.2017
a0.04.2017
a0.04.2017
a0.04.2017
a0.06.2017
an.0e.zo18
30.08.2018
an.12.2018
an.12.2018
a0.1z2.z2018
a0.05.2014
a0.06.2014
a0.06.2019
a0.06.2014
a0.06.2014
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Muster Abrechnungsaufstellung

Bonusgruppe Mustervermittler AG

Crganisation Vermittler- IBAN Mame des Kunden | Anrechnung | ZAP- Prolongiertes | Status

Nummer ZAP-Quote | Termin Volumen

(] oder N)

Mustervermittler AG | S80000xxxx DES9500105171234560001 | Mustermann, Max ] 28.02.2017 85.000,00 | Prolongiert eigen
Mustervermittler AG | S80000xxxx DEZ9500105171234560002 | Mustermann, Max ] 21.03.2017 45.000,00 | Prolongiert eigen
Mustervermittler AG | SE0000xxx DEZ9500105171234560003 | Mustermann, Max ] 21.03.2017 125.000,00 | Prolongiert eigen
Mustervermittler AG | S80000xxx DES9500105171234560004 | Mustermann, Max ] 30.06.2017 251.475,55 | prolongiert Vermittler eigen
Mustervermittler AG | S80000xxxx DES9300105171234560005 | Mustermann, Max M 30.04.2017 0,00 | prolongiert Kunde
Mustervermittler AG | S80000:xxxx DES9500105171234560006 | Mustermann, Max M 31.08.2017 0,00 | Kfw-Umwandlung eigen
Mustervermittler AG | 980000 DES9500105171234560007 | Mustermann, Max ] 31.07.2017 0,00 | Abgelast
Mustervermittler AG | 980000 DESS500105171234560008 | Mustermann, Max 1 30.09.2017 0,00 | Offen
Mustervermittler AG | SE0000xxx DEZ9500105171234560009 | Mustermann, Max ] 30.059.2017 47.000,00 | Prolongiert eigen
Mustervermittler AG | S80000xxxx DES9500105171234560010 | Mustermann, Max ] 31.10.2017 154.890,00 | Prolongiert eigen
Mustervermittler AG | S80000xxxx DES9500105171234560011 | Mustermann, Max M 30.11.2017 54,223,00 | Prolongiert
Mustervermittler AG | S80000xxxx DES9300105171234560011 | Mustermann, Max M 30.11.2017 22.000,00 | Prolongiert
Insgesamt prolongiertes Volumen 2017 784.588,55 €
Quotenerreichung fiir 2017 62,5 %
Bonussatz 0,35%
Bonusanspru ch 2.746,06 €

Prolongiert eigen

Aus dem eigenen Bestand prolongiert

Prolongiert fremd

Aus dem Direkt- oder einem Fremdbestand prolongiert

Prolongiert eigen (KfW-Umwandlung)

Kfw-Darlehen aus dem eigenen Bestand in ING-Darlehen

Kfw Umwandlung

Kfw-Darlehen in ING-Darlehen

Abgeldst

Abldsung durch EK oder Fremdbank

Vorzeitig prolongiert

Vorzeitige Kindigung nach 5485 BGB

Offen

Umstellung auf variablen Zins
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