
Über die ING in Deutschland
Mit über 10 Millionen Kundinnen und Kunden sind wir die drittgrößte Bank in Deutschland. Unsere 
Kernprodukte sind Girokonten, Baufinanzierungen, Spargelder, Verbraucherkredite und Wertpapiere. 
Unser Geschäftskundensegment Business Banking richtet sich an kleine und mittlere Unternehmen 
sowie Selbständige – mit einem Girokonto, einem verzinsten Tagesgeldkonto und Krediten. Im Bereich 
Wholesale Banking bieten wir Bankdienstleistungen für große, internationale Unternehmen an. Mit gut 
5.000 Kolleginnen und Kollegen sind wir in Frankfurt am Main (Hauptsitz), Berlin, Hannover und 
Nürnberg vertreten.

Dr. Ralph Müller

Mitglied des Vorstands

Dr. Ralph Müller, geboren 1971, studierte Wirtschaftsingenieurwesen in Karlsruhe und Engineering
und Management in den Niederlanden. Er promovierte an der Universität St. Gallen.

Seine Karriere begann er 1995 als Berater bei McKinsey. In dieser Rolle war er für die Entwicklung von
Strategie, Digitalisierung und Post-Merger-Management für Banken und Versicherungen
verantwortlich. Nach fünf Jahren bei McKinsey wurde er Gründungsvorstand/CEO von PlanetHome,
einem B2B-Fintech im Baufinanzierungsbereich.

Im Anschluss war er 13 Jahre im Deutsche Bank-Konzern. Zunächst leitete er als Mitglied der
deutschen Geschäftsleitung das Immobilienfinanzierungsgeschäft. 2012 wurde er als COO in das
Vorstandsteam der Postbank AG berufen und verantwortete alle Operations, das Kosten- und
Ressourcenmanagement, IT, Organisation und Sourcing. Im Zuge der Integration der Postbank wurde
er in den Vorstand der Deutsche Bank Privat- und Firmenkunden AG berufen mit der Verantwortung
für das Firmenkundengeschäft und die Baufinanzierung.

Bevor Dr. Ralph Müller zur ING in Deutschland wechselte, war er zuletzt als Vorstand für Strategie, IT
und Operations bei der IKB Deutsche Industriebank AG tätig.

Zum 1. Juni 2022 wurde Dr. Ralph Müller als Chief Operations Officer in den Vorstand der ING in
Deutschland berufen.




