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Die Sehnsucht nach der guten,
alten Zeit

Die Deutschen sind der Meinung, dass es ihnen friiher besser ging als
heute - und sie sind der Meinung, dass das fiir das ganze Land in noch

deutlich groRerem MaRe zutrifft.

In einer reprdsentativen ING-Umfrage bewerten deutsche Verbaucherinnen und
Verbraucher ihre eigene finanzielle Situation, die der Menschen in ihrem Umfeld und die
der Menschen in Deutschland insgesamt - und zwar jeweils die aktuelle Situation sowie
diejenige funf Jahre zuvor und die erwartete Situation funf Jahre in der Zukunft.

Dabei zeigt sich, dass die Deutschen Gegenwart und Zukunft schlechter bewerten als die
Vergangenheit. Und dieser Unterschied féllt bei der Bewertung der allgemeinen Situation
im Land noch sehr viel deutlicher aus als beim Blick auf die eigene Situation oder ins
eigene Umfeld.

¢ lhre eigene finanzielle Situation bewerten die Deutschen aktuell mit durch-
schnittlich 5,5 auf einer Skala von 1 bis 10 Punkten - fiinf Jahre zurlckblickend
vergeben sie immerhin 5,9 und erwarten, in finf Jahren zumindest wieder bei
5,6 angelangt zu sein.

e Die Situation von Menschen im direkten Umfeld wird rlickblickend mit 6,1 etwas
besser bewertet, ebenso die aktuelle Einschdtzung mit 5,6 Punkten, was auch
der Wert fur den Funf-Jahres-Ausblick ist.

e Auch die allgemeine finanzielle Situation der Menschen in Deutschland wird im
Funf-Jahres-Ruckblick mit 6,1 bewertet. Die Entwicklung seitdem wird aber als
deutliche Verschlechterung wahrgenommen - nur noch 4,8 Punkte werden
durchschnittlich vergeben, mit knapp 4,7 Punkten féllt hier auch der Ausblick
pessimistisch aus.

Abb.1 ,Wie wiirden Sie die folgenden Verhdltnisse auf einer Skala von 1 (schlecht) bis 10 (sehr
gut) bewerten?*; Durchschnittswert
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Diskrepanz zwischen Eigen- und Fremdwahrnehmung

Deutsche Verbraucherinnen und Verbraucher bewerten ihre eigene finanzielle Situation
knapp oberhalb der Mitte auf einer Skala von 1 bis 10. Ahnlich wird auch die Situation
bewertet, die funf Jahre in der Zukunft erwartet wird - die Konsumenten nehmen also
keine grof3e Verdnderung ihrer finanziellen Lage an. Im Kontrast dazu steht der Blick zu-
rick: Ihre finanzielle Situation vor finf Jahren sehen die Befragten deutlich positiver. Ein
dhnliches Bild zeichnen die Verbraucher von der Situation der Menschen in ihrem Umfeld.

Abb.2 | Wie wiirden Sie die folgenden Verhdltnisse auf einer Skala von 1 (schlecht) bis 10 (sehr gut) bewerten?*
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Differenz zu 100 Prozent: ,Weif3 ich nicht“; Quelle: ING Consumer Research

Auch bei der Verteilung der Bewertungen zeigt sich eine Tendenz zu Werten etwas ober-
halb der Mitte. Die Extremwerte wurden selten gewdhlt; die h&ufigsten Kategorien waren
diejenigen von 5 bis 8 - das gilt fur die ersten sieben Fragestellungen in Abb. 2. Bei der
Bewertung der aktuellen und zukunftigen finanziellen Lage der Menschen in Deutschland
insgesamt zeigt sich aber eine deutliche Verschiebung: Hier griffen die Befragten am hdu-
figsten zu den Kategorien 3 bis 6. Und das spiegelt sich auch in den Durchschnittswerten,
die fir Gegenwart und Zukunft der allgemeinen Situation deutlich niedriger liegen.

Dass die Lage vor funf Jahren fur alle Gruppen mit Abstand am besten bewertet wird,
Uberrascht nicht - Menschen blicken oft mit einer gewissen Verklérung zurtick. Hinzu
kommt, dass der Bewertung der Vergangenheit die Unsicherheitskomponente fehlt, denn
die Vergangenheit ist zumindest flr den Vergleichszeitraum vorbei. Wer vor funf Jahren
beispielsweise Angst hatte, seinen Arbeitsplatz innerhalb der folgenden funf Jahre zu ver-
lieren, weil inzwischen, ob das passiert ist oder nicht. In diesem Zusammenhang er-
scheint es auch nicht als Widerspruch, dass ein Zeitpunkt, der auf dem Hohepunkt der
Corona-Pandemie lag, rtickblickend so positiv bewertet wird. Denn durch staatliche Stat-
zungsmafRnahmen zeigte sich der Arbeitsmarkt in der Pandemie ausgesprochen robust.

Auf3erdem sorgte die Pandemie fiir weniger Verpflichtungen, aber auch Méglichkeiten,
Geld auszugeben - im Dezember 2020 verzeichnete unsere Umfrage zum Sparverhalten
deutscher Verbraucher den bis dato mit Abstand héchsten Anteil an Befragten, deren
Haushalt Uber Ersparnisse verfiigte. Nach einem weiteren Rekordhoch 2024 fiel der Wert
aber bis zum Dezember 2025 wieder deutlich ab. Auch vor diesem Hintergrund erscheint
die im Vergleich positive Bewertung der finanziellen Lage vor fiinf Jahren nachvollziehbar.
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Das liefert aber noch keine Erklérung dafir, dass der Riickgang bei der Bewertung der all-
gemeinen finanziellen Situation der Menschen in Deutschland so viel stérker ausfallt als
bei der eigenen Lage. Vielleicht hilft ein Blick auf die Demographie?

Wie schauen verschiedene Gruppen auf Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft?

Vor allem weibliche Befragte weisen bei der Bewertung ihrer eigenen finanziellen Situation
einen deutlichen Unterschied zwischen Vergangenheit einerseits und Gegenwart und er-
warteter Zukunft andererseits auf, der den entsprechenden Unterschied tber alle Befrag-
ten fast im Alleingang erkldrt. Bei Mdnnern hingegen fallt der Rtickgang in der Bewertung
der jetzigen Situation gegenlber der Vergangenheit kaum ins Gewicht.

Hier spielt sicherlich die weiterhin bestehende Gehaltslticke zwischen Ménnern und Frauen
eine Rolle - wie in der Erwerbsstatistik sind auch in unserer Umfrage Frauen relativ haufi-
ger in unteren Einkommensgruppen vertreten. Und nach den Hochinflationsjahren 2022
und 2023 haben vor allem Menschen mit geringerem Einkommen weiterhin Kaufkraftver-
luste zu beklagen, wihrend Gutverdiener eher in der Lage waren, beim Gehalt einen In-
flationsausgleich oder mehr herauszuhandeln.

Abb.3 | Wie wiirden Sie die folgenden Verhdltnisse auf einer Skala von 1 (schlecht) bis 10 (sehr gut) bewerten?*; Durchschnittswerte
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Die Ergebnisse zeigen auch ein deutliches Altersgefalle. Jingere Befragte, die erst am An-
fang ihres Berufslebens oder noch in Ausbildung stehen und vor fiinf Jahren teilweise noch
minderjdhrig waren, bewerten ihre vergangene finanzielle Situation nicht besser als die
gegenwdrtige und schauen auch mit groRerem Optimismus in die Zukunft. Umgekehrt ist
die finanzielle Nostalgie beim Blick zurtick bei dlteren Befragten besonders ausgepragt -
nachvollziehbar sicher vor allem fur den Teil, der nicht mehr im Berufsleben steht.

Vergleichbare Differenzen lassen sich bei der Frage nach der allgemeinen finanziellen Si-
tuation der Menschen in Deutschland nicht erkennen - in jeder demographischen Gruppe
ist der Bewertungsunterschied zwischen Vergangenheit und Gegenwart fur die allge-
meine Lage deutlich groRer als fir die eigene.

Auch gefiihlte Wirklichkeit hat Auswirkungen

Die Deutschen haben eine dezidierte Meinung dazu, wie sich ihre finanzielle Situation wah-
rend der letzten funf Jahre entwickelt hat - das gilt fur die eigene Lage wie fir die
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allgemeine finanzielle Situation der Menschen in Deutschland. Die Ergebnisse zur allge-
meinen Lage zeichnen aber ein weitaus drastischeres Meinungsbild als das, das sich durch
Aggregation der Meinungen zur eigenen Situation ergibt. Diese Diskrepanz zwischen Ei-
gen- und Fremdwahrnehmung ldsst sich aus den Umfrageergebnissen heraus nicht er-
klaren.

Aber auch gefihlte Wirklichkeit hat Auswirkungen. Wer zwar der Meinung ist, dass es ihm
selbst noch recht gut geht, allerdings davon ausgeht, damit eine Ausnahme zu sein, der
wird sich trotz der einigermal3en komfortablen eigenen Situation schwertun, zuversicht-
lich in die Zukunft zu schauen. Und ein bisschen Verbraucherzuversicht kénnte die deut-
sche Wirtschaft qut vertragen.

Ndheres zu unserer Umfrage

Ziel der mehrmals jahrlich durchgefuhrten Umfrage ist es, zu einem besseren Verstdndnis fur die finanzielle Entscheidungsfin-
dung von Konsumenten zu gelangen. Die Umfrage wurde vom Ipsos Meinungsforschungsinstitut im Dezember 2025 in Form
einer Onlinebefragung mit 1.007 Teilnehmern durchgefihrt.
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